
Unser Qualitätsversprechen

Bei uns erwarten Sie einzigartige Berg- und Naturerlebnisse 
in den schönsten Wandergebieten der Alpen. So vielfältig 
die Landschaften, so individuell sind auch unsere 69 Häuser, 
die allesamt familiengeführt sind, und das oft schon seit 
Generationen. Was uns eint, ist die Liebe zu den Bergen, unsere 
Leidenschaft für das Wandern und der Anspruch, unseren 
Gästen einen erlebnisreichen, genussvollen und authentischen 
Wanderurlaub zu ermöglichen. Jahr für Jahr. Tag für Tag.

Seit 1995 bündeln wir nun schon unsere Erfahrungen und Ideen 
und arbeiten gemeinsam an der Entwicklung der spezifischen 
Serviceleistungen, die es für einen perfekten Wanderurlaub 
braucht. Die Ergebnisse unserer Arbeit dokumentieren sich 
in unserem Qualitätsprogramm, das Ihnen eine erstklassige 
Erlebnis- und Servicequalität in allen Mitgliederhotels garantiert.

Ganz im Sinne unseres Versprechens „best alpine“ erfüllt jedes 
unserer Hotels die folgenden Kriterien:

+++ Beste Lage: Unsere Hotels liegen inmitten der schönsten 
Wanderregionen der Alpen. Die Wanderwege beginnen direkt 
vor der Haustür.

+++ Alpine Kompetenz und Erfahrung: In jedem unserer Hotels 
treffen Sie auf passionierte und erfahrene Wanderexperten, 
die Ihnen in allen Fragen rund um Ihre Tourenplanung zur 
Verfügung stehen.

+++ Geführte Touren: Wir bieten Ihnen an 3-5 Tagen in der Woche 
kostenlose geführte Touren mit unseren Bergerlebnisführern: von 
der Familienwanderung bis hin zu ausgewählten Gipfeltouren. 

+++ Ausrüstungsservice: Sie können in unseren Hotels 
Ausrüstung wie z.B. Wanderstöcke und Rucksäcke nach 
Verfügbarkeit unentgeltlich ausleihen. 

+++ Wandertaxi: Wir organisieren den Transfer auch bei Ihrer 
individuell geplanten Wandertour zu Routen in der Region.

+++ Wellness: Nach den Wanderungen können Sie sich in der 
Sauna, im Dampfbad oder bei Massagen und wohltuenden 
Bädern entspannen – mit Kräutern aus den Alpen. 

+++ Genussvolle und gesunde Küche: Wir verwöhnen Sie mit 
kulinarischen Köstlichkeiten aus der Region, genussreicher 
Vollwertkost und vegetarischen Spezialitäten.


